
M. BASAHAG Achille Nestor

Directeur de la Comptabilité Publique …

Lancement  de la campagne de 
sensibil isat ion et  de vulgarisat ion 

de la plateforme TRESOR PAY
Direction Générale du Trésor, 

de la Coopération Financière et Monétaire

Hotel Bangou, 7 Aout 2023 

PRÉSENTATION 
DE LA PLATEFORME TRESOR PAY



0101

0202

0303

Int roduct ion :  Contexte - C’est  
Quoi TresorPay Cameroon

Stratégie d’ implémentat ion et  Etapes 
de mise en œuvre

Présentat ion de la 
plateforme et  sa f inal ité

SOMMAIRE

0404Conclusion et  recommandat ions



D’où la plateforme TresorPay qui a été 
mise en place 

 La dynamique de mise en place de la reforme du CUT

 La digitalisation des moyens de paiement et l’impératif de 

sécurisation du circuit d’encaissement des recettes 

publiques

 Limitation de la circulation des espèces dans les services 

financiers de l’Etat

 Maitrise du risque d’atteinte à la fortune publique

INTRODUCTION
Contexte



Fondements
juridiques

�
Plateforme de télé-encaissement de toutes les recettes 

publiques devant être centralisées dans le compte unique 

du Trésor (CUT)

TresorPay

Alinéa 1

« …Les ressources Publiques sont 

outres quels qu'en soient la nature et 

l’attributaire encaissées et gérées par 

les comptables publics. Elles sont 

versées et conservées dans un 

compte unique ouvert au nom du 

Trésor à la banque centrale »

Alinéa 2

Les dépenses publiques sont 

payées à partir de ce compte 

unique sur ordre des 

comptables publics 

Article 79 loi 2018/012 du 11 juillet 2018. 
portant régie financier de l’ETAT et des 
autres entité publique 

Trésor
Pay

C ’ e s t  q u o i



1ere Etape Activités en cours

Recettes non f iscale :  Plus de 

détails dans la suite …

� Déj à

opér a t i onnel l e

 DGI
 DGD
 Interconnexion de TresorPay 

avec les appl icat ions d’assiet te 
des autres administ rat ions

Trésor
Pay

C ’ e s t  q u o i � En cour s  d ’  

i n t égr a t i on



Ensemble de 

05 Applicat ions

Plateforme web 
grand Publ ic

Il s’agit  de l’application web grand 

Public dans laquelle les usagers 

peuvent directement sélectionner la 

recette à payer et imprimer le reçu

Plateforme 
administ rat ion web et  

stat ist iques

Elle permet le paramétrage de 

l’application, des recette, localité, 

formulaire, création des utilisateur 

etc. …

Appl icat ion Mobile

01

02
03

04
05

C’est

Présentat ion de 
la Plateforme



Accès à la 
Plateforme
www.tresorpublic.cm

Partir sur la barre d’adresse de votre navigateur

et saissisiez l’adresse www.tresorpublic.cm

�
Choisissez votre langue pour la visite

du site

Consulter les menus et  
Changer la langue

�

Il s’agit du bouton juste sur la 

banniere, en rond,

Cl iquez sur le bouton 
« Commencer »



Choisissez le 
département  
Ministériel  
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Choisissez le 
département  Ministériel  
MINISTÈRE DE LA SANTÉ 
PUBLIQUE

Il s’agit ici de choisir le département ministériel qui offre le 

service, Par exemple, Ministère de la santé pour le cas du 

Covid-19, certificat médicaux et autres recettes non 

fiscale, hospitalisation, etc

Payer Votre 
service

Cliquer sur le 

bouton Payer 

votre service pour 

choisir le service à 

payer parmi une 

liste offerte par le 

département 

Ministériel 

�
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Choisissez le 
service à payer
Certificat Médical

Il s’agit de sélectionner le service à payer  

dans la liste des services offert par le 

département ministériel,

Cliquez sur Cert if icat Medical�



04

Remplissez la f iche de 
demande du Cert if icat  
Médical
Enregist rez vos informat ions
Bienvenue sur le portail d'enregistrement des informations du Certificat 

médical,

IL s’agit de renseigner toutes les informations relative à la demande du 

certificat Médical du patient

Note importante : 

*** Tous les champs marqués avec l'Astérix sont obligatoires ***

Bien-vouloir vérifier que la structure sanitaire ou vous allez vous 

consulter pour votre CM est renseigner.

�
Une fois toutes les information renseignées, soumettez la 

demande de CM en cliquant sur le bouton vert

Soumettez la demande

�

un reçu vous sera délivré et un code que vous présenterez 

dans le département ministériel pour impression et visa de 

votre service

Assurez-vous de copier le code unique généré après 

l'enregistrement de la demande.

Cout et  f in de 
l ’opérat ion
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Recap et  
Paiement  du 
Cert if icat  Médical
Récapitulat if de vos informat ions
Trouvez  vos information telle que saisie. Si tout est 

correct, bien vouloir procéder au payement sinon vous 

pouvez toujours les modifier

Payer le CM

Cliquez sur le Paiement,, 

choisissez le mode de paiement 

puis valider sur votre téléphone 

en fonction de l’operateur 

choisi, Une fois l’opération 

terminée, vous serez 

redirectionner vers la page du 

MINFI pour impression de la 

facture

Apres avoir vérifier 

vos informations, 

vous pouvez les 

modifier ou alors 

procéder au 

paiement. 



Imprimer le
reçu et  le CM
Imprimer le reçu de paiement



Recette avec émission Préalable :  Cas du MINDCAF

1. Connexion à la 

Plateforme 

Administration par 

le conservateur 

foncier pour 

l’émission

2. Cliquez sur 

Emettre un ordre de 

recette

3. Choisir le 

nature de la 

recette (certificat 

de propriété)

- Remplir les 

information sur 

le certificat de 

propriété puis 

cliquez sur 

Enregistrer



Recette avec émission Préalable :  Cas du MINDCAF

4. Connexion à la 

Plateforme 

Administration par 

le Receveur des 

domaines. Ensuite 

il clique sur Ordre 

des émis

5. Recherche 

l’ordre de 

recette en 

utilisation le 

nom ou le 

code unique 

généré, puis 

clique sur 

visualiser

6. Validation puis prise en 

charge de la recette à 

payer



Recette avec émission Préalable :  Cas du MINDCAF

www.tresorspublic.cm

Usager Paye son 
Certificat de propriété 
en ligne ou par 
mobile en utilisant le 
code généré

Génération du reçu de paiement Edition du CP par le CF



Dashboard 
MINFI

Tableau de bord En temp réel

The system is able to provide a real time data for all non fiscal payment 

collected in the whole country group by administration. Each administration 

manager is able to monitor for better planning and decision making at each 

level. Then can also click on one admin to get details on department



Tableau de 
Bord 

Administ rat ion 
:  MINSANTE



Stat ist iques
&

Reports

Statistique en temps réels

Une fois les recettes collectées, plusieurs états

peuvent être générés permettant non seulement de

visualiser les statistiques en temps réel et de

permettre des émissions des bordereau de

transmission des pièces justificative en régulation ou

les émission des ordre de recette en régulation pour

validation au poste comptable de rattachement

�

La plateforme vous  permet de générer 

aussi  des Etats globaux par 

administration

Stat ist iques 
Globales

�
Vous pouvez avoir l’état des statistique par région des 

différentes recette non fiscales par Poste comptable de 

rattachement. Il permet de visualiser un maximum de détails 

sur la nature des recette collecté dans chaque région

Situat ion par région



Gest ion des 
Réclamat ions

 Mise en place d’une numéro 
vert

 Mise en place d’un Info line 
TresorPay fonctionnel:

 Plus de 587 membres
 Equipes disponible 

24h/24  7j/7
 Tous les problèmes 

sont réglés avec clarté 
et satisfactions



Final ité de la Plateforme

 Améliorer la mobilisation et la sécurisation des recettes gouvernementales

 Contribuer à la lutte contre la corruption

 Optimiser l’efficacité et l’efficience de la gestion des recettes 

 Disposer d’une plateforme unifiée et harmonisée d’encaissement de toutes les 

recettes de l’Etat

 Garantir la traçabilité entre les encaissements et le CUT

 Générer en temps réel des quittances des encaissements effectifs dans le CUT

 Accélérer le dénouement du processus d’encaissement des recettes

 Moderniser/améliorer la qualité du service public délivré aux usagers

 Etablir un climat de confiance entre l’ administration et les services Publics



STRATEGIE D’IMPLEMENTATION

Sensibilisation

01
Formation

02
Communication

03
Deploiement

04Sensibilisation du 

grand public

 Ordonateurs

 Usagers

Formation des 

acteurs

 Ordonateur

 Regiseur de recette

Plan de 

communication 

Flyers

Spots

Radio-télé

Réseau sociaux

Journaux

Calendrier de déploiement 

de TresorPay 

Mise en place d’un calendrier de 

recette des administrations 

Publiques



Etapes de mise en œuvre

Phase 2

Installation et évaluation 

du disposition

Enrôler 70% des 

départements 

Ministériels : 

Aout – décembre 2023

Phase 1  

Montant : 4 Milliards

à date

Opérationnalisation 

des site pilotes 

achevés 
(Juin 2022- Mars 2023 : 9 Mois)

Phase 3 

Voir la gestion des 

réclamations ci-dessous 

avec la mise en service 

d’un numéro vert

Installation d’un 

dispositif de veille 

Administrations enrôlées 

et opérationnelles

� MINREX

� MINDMIDT

� MINSANTE
� MENEPIA

� MINFOP



Conclusion

01 Implication des parties prenantes : condition de 

reussite (Administrations, Agents Publics en service 

au sein desdites administrations, Usagers)

02 Une explosion du niveau de recouvrement 

des recette non fiscales (estimer à 800 

Milliards) par rapport à 2021, 2022 et 2023

03 Doper les RNF et en faire une source 

significative de financement du budget 

de l’Etat

Thanks you …


